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+300 000
Visas long séjour

délivrés 
en 2022

+400 000
Etudiants

internationaux 
en 2022

+130 000
Demandes d'asile
enregistrées par
l'OFPRA en 2022

DES FLUX MIGRATOIRES CROISSANTS 

MAIS DES DÉFIS MAJEURS À 
RELEVER POUR CES NOUVEAUX-ARRIVANT

Des millions 
d'informations 

à décoder

Des difficultés à 
créer du lien 

avec des locaux

Des acteurs 
pas toujours bien

coordonnés 

LE CONSTAT 



Notre ambition ? Devenir la porte d'entrée numérique qui
facilite l'inclusion de chaque nouvel arrivant en France.
Comment ? En facilitant l'accès aux informations essentielles
et en donnant de la visibilité aux différents acteurs locaux. 

UN GUICHET UNIQUE GRATUIT POUR
FACILITER L'ACCUEIL ET L'INCLUSION SUR
LE LONG TERME DES NOUVEAUX
ARRIVANTS EN FRANCE !
Spiky réunit l'ensemble des informations et acteurs clés pour s'installer
et vivre en France facilement, en une seule application gratuite et
multilingue.

Spiky s'adresse aux étudiants internationaux, jeunes actifs
étrangers et personnes éxilées. Le contenu de l'application
s'adapte en fonction du profil et besoins de l'utilisateur. 
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Notre objectif aujourd'hui : Gagner en visibilité auprès des
nouveaux arrivants en France et auprès des acteurs de
l'accueil et l'inclusion : associations d'accueil, associations
communautaires, bureau des relations internationales et
écoles. 

NOTRE SOLUTION TOUT-EN-UN

https://apps.apple.com/fr/app/id1641502516
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.spiky.android&hl=fr


Possibilité de rechercher le contenu dans l'application par mots clés ou
directement dans les catégories correspondantes.

03DOUBLE FONCTIONNALITÉ3

POUR SIMPLIFIER L'INSTALLATION
EN FRANCE

DÉMARCHE

Informations sur les banques, apprendre le français, médecins
bilingues, logement, garant...



Cette fonctionnalité est disponible pour les villes de Lyon, Lille, Paris et
Marseille.
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POUR RENDRE LE QUOTIDIEN
FRANCE PLUS SEREIN

VILLE

Activités culturelles et sportives, restaurants internationaux,
événements interculturels, associations locales...

DOUBLE FONCTIONNALITÉ



+ 3 000

40%

1 500

40%

Nouveaux utilisateurs 
depuis le lancement en octobre 2022

D'utilisateurs réguliers 
se connectent plusieurs fois par semaine

Des utilisateurs sont 
étudiants

Nouveaux utilisateurs 
sur le trimestre de la rentrée

73%

3min50 Durée d'engagement moyen
par session

Des utilisateurs sont 
parisiens ou lyonnais

5 NOS PREMIÈRES RÉUSSITES

30
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Partenaires associatifs, privés et académiques 
font la promotion de Spiky

Premiers clients qui nous 
font confiance

Villes développées pour Spiky
en partenariat avec des acteurs locaux



Vous travaillez au sein des Bureaux des Relations internationales
d'une université ou école accueillant des étudiants internationaux ? 

Vous représentez le Bureau Des Internationaux ou une association
étudiante en charge de l'accueil des internationaux ? 
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ILS NOUS FONT CONFIANCE

ET SI ON ALLIAIT NOS FORCES ? 

6 VOUS REPRÉSENTEZ UNE
ÉCOLE OU UNE UNIVERSITÉ ?

Soulagez vos équipes : Spiky est un outil complémentaire à
vos missions d'accueil et  d'accompagnement. Un vrai soutien
en période de rentrée.  

Rendez vos étudiants autonomes : réorientez vos étudiants
vers l'appli Spiky. Proposez leur notre outil gratuit pour
découvrir la ville et s'intégrer facilement. 

Gagnez du temps : n ous vous fournissons un kit de
communication clé en main et des flyers à intégrer dans votre
Welcome pack pour promouvoir l'app.



Vous accueillez et/ou accompagnez un public de nouvel arrivant
dans leur installation, insertion socio-professionnelle ou inclusion
en France ? 

Vous souhaitez donner de la visibilité à vos activités, guides ou
événements ? 
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ILS NOUS FONT CONFIANCE

ET SI ON ALLIAIT NOS FORCES ? 

7 VOUS ÊTES UNE ASSOCIATION
ENGAGÉE DANS L'INCLUSION ? 

Vous gagnez en visibilité : nous diffusons votre contenu, vos
programmes ou événements dans l'application ! C'est simple :
vous recevez un email mensuel pour mettre à jour votre contenu.

Vous communiquez sur Spiky auprès de votre communauté, via
vos canaux habituels. C'est simple : nous vous fournissons un kit
de communication clé en main et des flyers.



ILS NOUS FONT CONFIANCE

Vous économisez vos efforts : en choisissant un canal ultra-ciblé
pour diffuser vos services. 

Politique zéro risque : vous versez une commission à chaque
service souscrit dans l'app et proposez des réductions aux
utilisateurs pour vous démarquer. 

Nous proposons aussi des packs premium visibilité : campagne de
mailing, notifications push, mise en avant premium dans l'app..

ET SI ON ALLIAIT NOS FORCES ? 

Vous proposez des services payants à destination des personnes
étrangères ou en lien avec l'installation en France ? 

Solution de garant, téléphonie, cours de français, services de
recherche de logement...

038 VOUS PROPOSEZ DES SERVICES PAYANTS
POUR LES NOUVEAUX ARRIVANTS ?



9 POURQUOI REJOINDRE L'AVENTURE ? 

NOUS FAISONS LA DIFFÉRENCE
Nous collaborons avec les acteurs du marché pour co-créer un
outil adapté aux besoins de chacun. 

TOUT-EN-UN
 

Un guichet unique numérique qui
oriente vers la bonne information

et bon interlocuteur

ACCESSIBILITÉ
 

Une application disponible 
gratuitement et en
plusieurs langues

UNIVERSALITÉ
 

Du contenu qui s'adapte aux
besoins et profils de tous les

nouveaux arrivants

APPROCHE GLOBALE
 

Une appli qui facilite l'accès à
l'information, la création de liens

et le quotidien en France



Parce que chaque partenaire est unique, nous aimons
moduler et adapter nos partenariats en fonction de vos
besoins ! Rencontrons-nous pour en discuter ! 

ILS NOUS SOUTIENNENT

ETAPE 3
Anne-Charlotte Duperray

06 99 00 80 32

anne@spiky-community.com

CEO

10 ET SI ON SE RENCONTRAIT ? 

https://www.instagram.com/spiky.app/?hl=fr
https://www.facebook.com/SpikyCommunity/?ref=page_internal
https://www.linkedin.com/company/spiky-community
https://www.spikycommunity.com/
https://www.youtube.com/channel/UC95MBzmPxX6E8At3V5bcO5A

