
La plateforme digitale 
d’assistance sociale

Chez SocialDirect, on pense que tout le monde 
devrait pouvoir avoir accès à un-e assistant-e 
social-e quand il en a besoin.

C’est pour cela que nous avons créé une 
plateforme sur laquelle chacun peut obtenir 
un rendez-vous sous 72h avec un-e assistant-e 
social-e en visioconsultation, par téléphone ou 
même en présentiel et en toute confidentialité. 

Nos clients sont les entreprises qui investissent 
dans le bien-être de leurs salariés.

Découvrez le service en 
vidéo en cliquant ici

Nos partenaires

https://youtu.be/XdfGopALtc8
https://youtu.be/XdfGopALtc8
https://youtu.be/XdfGopALtc8


Une solution dédiée 
à l’accompagnement social

Sur abonnement, mettez en place en moins de 3 semaines un service 
social externalisé pour tous vos salariés avec des assistants sociaux 
expérimentés, dédiés et formés au contexte de votre entreprise ! 

30 assistants sociaux partenaires partout en France, des profils 
expérimentés et autonomes

Un modèle adapté aux nouveaux usages à distance apportant 
confidentialité et simplicité aux usagers

Une plateforme de visioconsultation intégrant une messagerie
et des échanges de documents

Une formation et un accompagnement continu pour les services 
RH et les managers aux enjeux de l’accompagnement social 

Julien Répiton, directeur métier chez SocialDirect

« Notre solution de visioconsultation offre la facilité et 
la confidentialité du rendez-vous à distance, tout en 
préservant le contact visuel primordial dans l’approche 

de nos assistants sociaux ! »

Accompagnement social : un enjeu stratégique

Des salariés résilients et un 
management focus sur des 

enjeux professionnels

Une action concrète et 
mesurable pour la politique 
sociale (QVCT) et la marque 

employeur

Des fonctions RH et des managers 
confortés, pouvant déléguer 

l’accompagnement des salariés en 
difficultés personnelles

Des gains de productivité : 
87% de l’absentéisme 
est dû à des causes 

personnelles


