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goTom : La plateforme leader en Europe pour la gestion des ventes publicitaires &=

@ Expansion en 2026
e Fondé en 2015 par des experts du secteur des médias

pour l'industrie des médias.

e La seule véritable plateforme européenne de bout en bout

pour I'Ad Ops, la gestion des ordres et la monétisation. ® ® R
e Connecte et automatise I'ensemble du processus de
vente publicitaire - du CRM a la facturation. ®
e Plus de 50 groupes de médias leaders dans la région o ®
DACH, en France et dans les pays nordiques. O "
* Une équipe de 30 personnes cumulant plus de 200 ans
d'expertise dans les médias, la publicité et ['AdTech. ®
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Le défi > La solution

Méthode traditionelle
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La gestion des campagnes digitales nécessite de
nombreux outils et une étroite collaboration entre
équipes.

® Processus laborieux : Création de devis, réservations et facturation
chronophages.

® Outils inadaptés : Absence d'interfaces dédiées et colts prohibitifs
d'adaptation des CRM/ERP.

® Silos d'informations : Données dispersées a travers plusieurs

systemes.

Méthode optimisée goTom
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Solutions innovantes pour des campagnes a haute
performance.

+60 % d'efficacité grace a I'automatisation.

Source unique pour les revenus et les KPI.

Service annonceur amélioré (relances, captures d'écran, rapports).
Expertise technique (intégrations et extensions).




Gestion optimisée des ventes publicitaires
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La solution en détail —

4. Google Ad Manager &2Xandr ‘,’ADITION ;SpringServe @) EQUATIV
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Gestion de Réservation / Taches . Paiements des
Offre >> l'inventaire >> Deal PMP >> Aprés-Vente Facturation Editeurs

et Hubspt ' pynamics 365
(Réductions / Qe CRM ubSppot ynamics

< . . et plus encore...
Commiissions inclus)
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% Adserver / SSP Push

Captures d'écran

automatisées (10)

Microsoft Dynamics 365

Surveillance oé .
Key - Workflow steps in goTom  ceceeees API to third party software DATEV Business Central

Rapports et plus encore...

Floorprice Management
(PMP)




CRM T

Gestion des ventes efficace: Tous les outils
dont vous avez besoin - en un seul endroit.

Leads/Contacts Customers Corporations Opportunities

All leads and contacts ilieniile | albid
e
* Gestion des clients et des prospects cines = B
* Remises et commissions o m— —
e Taches, enregistrement des emails et activités +”‘ 7
* Opportunités et pipelines eicometoyourcastbonra Bt
e Rapports sur les revenus et comparaison d'une o .
année sur |'autre — va——— A N
e Rapports des objectifs et tableau de bord -
e Optionnel: Intégration avec un CRM externe h s
(ex. Salesforce)
i I —
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Gestion des Ordres d’insertion

Flux de travail efficace pour la vente et la
gestion des campagnes.

e Gestion des insertions publicitaires et de la
ratecard

e Devis et planification

* (Gestion des inventaires publicitaires

e Création de Deals Programmatiques

e Suivi des campagnes

Text search Customer Status Fully canceled orders
Search by name or |ID Active Don't show
State Phase Customer Campaign

D + 20 of 97 objects
Customer On AG
Campaign completed Agency Dentsu Spring Campaign 2025
Intermediator -
BOOKING CALENDAR 025
Booking date o Rate card Product Category Extra Price Level
01.07.2024 Ratecard 2025 Display All
Ad format £
Halfpage Ad | RerresH |
Plat L Al
062 Rl or-z021 tampagne 2025
Channel: Hom
WHN 51 WHN 52 WHN 53 WE
Advertising: All

14 15 16 17 18 19 20 | 21 22 23 24 25 26 27 | 28 29 30 31 01 02 03 | 04

n

+ Edit Criteri;

Dure

4/7/

3/31

4/1/

3/1/



Automatisation des Ad Ops

Gestion des deals optimisée pour la
publicité programmatique.

* Gestion commerciale des deals
programmatiques

e Gestions des Floorprices

* Envoie des line items vers ad servers comme
Xandr, Equative, Google Ad Manager ...

* Analyser le chiffre d'affaires multicanal

e Captures d'écran automatisées

e Suivi des performances des campagnes et

envoie des rapports complets a vos clients

Date range Startdate
Week 01.04.202
ent
8.0k
6.0k

500.0k
400.0k
300.0k
200.0k

100.0k

Customer/ Agency

Deal ID Status

Search by name or ID Active X + Edit Criteria SEARCH

Status

+

Deal
ID D Customer Group

24 of 24 objects

Customer Swatch Group

10772 354541341 Agency MediaCom Switzerland Swatch Mediacom Deals |ID: 10770

10777 24324323 ~ CustomerSwatchGroup Swatch Mediacom Deals ID: 10770
Agency MediaCom Switzerland

10778 4124542423 ~ Customer Swatch Group Swatch Mediacom 2020 Deals ID: 10771
Agency MediaCom Switzerland

10779 434338278~ CustomersSwatchGroup Swatch Mediacom 2020 Deals ID: 10771
Agency MediaCom Switzerland

10780 45045003 ~ CustomerSwatchGroup Swatch Mediacom 2020 Deals ID: 10771
Agency MediaCom Switzerland

10771 CusiomeNSug Group Swatch Mediacom Deals ID: 10770

Agency MediaCom Switzerland
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Deal

Display

Display

Display

Display

Display
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Gestion des Editeurs

Gestion efficace pour les campagnes
clients et réseau.

Gestion des contrats avec les éditeurs

Gestion du réseau publicitaire

Analysez les performances des éditeurs
Blocklist

Paiements des éditeurs

Publisher contracts Distribution of sales

Change contract

20 Minuten

Base Settlement

Condition levels

@ On

Default conditions Conditions on selected
customers

Condition basis

‘ Rev Share

‘ Agency Net 2 (after AR)

Payout Excel Attachment Block Payouts
Conditions Mapping Activities
030 9_@_o o—@—o
Conditions on selected Conditions on selected ad Conditions on selected C
agencies formats customer tags
recipient
@20minuten.ch
Min. CPM Rev Share From volume
‘ 0.000 ‘ 25 | % ‘ 0
Min. CPCV
‘ 30 | % ‘ 1000000
‘ 0.000

Invoice recipient

Credit Note - Publisher 32Today - accounting period July 2023

Company 1 Payout-Dok. 100115 31.03.2024

Email recipient

O donjeta@gotom.io

31.03.2024 45.000,00 EUR

37.598,92CH

43.090,65 Ck



Facturation

Rationalisez et automatisez la facturation
de vos campagnes publicitaires.

e Personnalisation de la facturation selon les
besoins de vos clients

* Apercu des campagnes a facturer

* Envoyer vos factures directement depuis goTom

e Factures générées en fin de campagne ou
chaque mois

* Importez facilement les revenus provenant de vos
partenaires

e Connectez votre logiciel de comptabilité

golom™ Invoicing

Finance dashboard Finance view Finance export

To invoice

SELECT ALL

Campaign no. 99108 &
Email

On AG Cloud Monster Hyper

INV 208-129

Donjeta Maloki

Email

adidas AG 2024 Nationaltrikots

INV 208-129 30.06.2024
© 10777
© 10778
© 10779
© 10780
© 10771

30.06.2024

Campaign no. 991184 mail history (0)

MediaCom Switzerland

8.856,08 EUR

8.856,08 EUR

24324323

4124542423

434338278

45245223

Customer Swatch Group
Agency MediaCom Switzerland

Customer Swatch Group
Agency MediaCom Switzerland

Customer Swatch Group
Agency MediaCom Switzerland

Customer Swatch Group
Agency MediaCom Switzerland

Customer Swatch Group
Agency MediaCom Switzerland

BOOKING CALENDAR

10770

Swatch Mediacom Deals ID: 10770

Swatch Mediacom 2020 Deals ID: 10771

Swatch Mediacom 2020 Deals ID: 10771

Swatch Mediacom 2020 Deals ID: 10771

Swatch Mediacom Deals ID: 10770

Deal

Display

Display

Display

Display

Display

Display



Business Intelligence

Données sous controle: Evaluations et
analyses faciles.

ctive

* Rapports clients, éditeurs et produits

personnalisables

e Consolidation des données de revenus |O et

I1SING

programmatiques
* Comparez les chiffres d'une année sur l'autre
e Exports Excel i

* Optionnel: Interface vers un outil Bl externe
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Total: 1,21M Total: 806,06k
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AdCP: Le retour en force des contextes premium n

Hier: Le média-planneur
sous pression

Dorénavant: Agent IA supervisé par I'humain

® Accede atout l'inventaire disponible, y compris les Walled Gardens.

® Réserve et optimise les produits de maniere indépendante.

® Analyse les URL et la brand safety en temps réel.

® Alignement automatique des résultats sur les objectifs de
campagne.

® Prend en compte les KPI historiques pour chaque décision.

Les résultats:

) ® Grace al'lA, la qualité premium devient enfin évolutive et
programmable en temps réel. L= /)
: T , LRV
> ® |esenvironnements de haute qualité s'imposent, les études et les
données de marché s'intégrent automatiquement a la planification
de la campagne. o
o .
~ .
Py < .
— ® J




AdCP: Automatisation intégrale grace a l'agent goTom

2. Al product matching:

1. Smart briefing

e \/érification croisée en temps réel avec

e Traite les e-mails, les PDF et les briefs.

lus de 100 000 variantes de produits.
* ['agent cerne le véritable but de |a P v Proct

: . , e Controle immédiat des disponibilités,
demande, bien au-dela des simples

) des criteres de ciblage et des
mots-clés.

conditions.

3. Achat direct

* Génére un plan média détaillé,

4. Facturation automatisée

e Emission directe des factures vers

vec line item rocede a la 2di
avec line items, et procéde I'acheteur média.

réservation. ' isé
eservatio e Gestion automatisée de tous les flux

e Entiérementintégré a |'ad server et

financiers a l'issue de la campagne.
au CRM.




Cas d'usage > Le Publisher

e Persona: Nina (F)
* Role: Publisher, gere plusieurs sites web et espaces
publicitaires
e Traits: Analytique, concentrée, optimisation constante ;
travaille avec des tableaux de bord
* Challenges:
e Devis, réservation, gestion des publicités, facturation sur
plusieurs systemes
e Forte exigence en ressources humaines pour une faible
valeur ajoutée
e Suivi de l'inventaire
e Suivi des performances des campagnes
e Comment goTom peut aider:
e Gestion centralisée des devis et des commandes avec
prévisions en temps réel
e Planificateur d'inventaire et captures d'écran automatisées

e Rapports de campagne dans un seul systeme




Cas d'usage > Réseaux / Régies publicitaires - « Le Connecteur »

Persona: Luca (M)

Role: Gere de grands volumes de campagnes et d'inventaire tiers
Traits: Energique, axé sur le réseau, communication constante
Difficultés:

* Volume élevé de campagnes — tout manque d'automatisation

est colteux
e Gestion des réservations, de la gestion des publicités et de |a
facturation sur plusieurs systemes

e Partages de revenus complexes et notes de crédit

e Optimisation du rendement de l'inventaire
Comment goTom peut aider:

e Paiements aux éditeurs pour des paiements automatisés aux

partenaires

e Optimisation du rendement via les Groupes de trafic

* Mises a jour de campagne en direct et captures d'écran

automatisées



Cas d'usage > Retail Media - « Le Retailer »

e Persona: Emma (F) ) . X

e Role: Gére le retail media sur I'ensemble des inventaires en

ligne et en magasin

e Traits: Organisée, analytique, esprit commercial

e Challenges:

e Utilisation d'un CRM d'entreprise (Salesforce) qui manque

de flux de travail spécifiques aux médias
* (Gestion des campagnes sur plusieurs canaux, y compris en
magasin
e Comment goTom peut aider:

* Gestion des devis et des commandes avec prévisions en

temps réel
e Catalogue de produits et tarifs

e Contrbles des remises et des commissions, facturation

* Intégration avec Salesforce ou un autre CRM




Cas d'usage > Digital Audio - “L'Architecte Audio”

e Persona: Nadia (F)

* Role: Gére les campagnes de publicité audio/podcast

N/
N

e Traits: Créative, dynamique, précise
e Challenges:
* Timing et placement des publicités sur les pistes audio
e Suivi manuel du reach et des performances
e Travail ensilo
e Comment goTom peut aider:
e Automatisation du flux de travail des campagnes

e Assistance au placement créatif

* Suivi et rapports de performance

Q:n.-u--:n--n.un--@




Cas d’usage > CTV - “The Streamliner” T

e Persona: Jella (F)
* Role: Opérations publicitaires vidéo sur plusieurs serveurs

e Traits: Technique, méthodique, précis

e Challenges:

* Les systemes obsolétes ne peuvent pas gérer le paysage - - -

dynamique des produits 0

* Nécessité de flux de travail inter-équipes

e (Gestion des connexions aux serveurs publicitaires et aux SSP

e Comment goTom peut aider:

* Gestion des devis et des commandes avec intégration de

serveur publicitaire

e Catalogue de produits et tarifs, intégration CRM

e Surveillance et rapports de campagne automatisés




Cas d’'usage > DOOH - “Le Planificateur Urbain”

* Persona: Marc (M)
* Role: Gére les réseaux de publicité numérique hors domicile
(Digital-Out-Of-Home)
* Traits: Axé sur le terrain mais précis sur le plan opérationnel
e Challenges:
e Systémes fragmentés pour la planification, la réservation, la
livraison et |la facturation
e Tarifs complexes et colts opérationnels manuels élevés
e Comment goTom peut aider:
e (Gestion des devis et des commandes adaptée au réseau et
a l'inventaire
e Rapports de campagne et intégrations CMS DooH

e Paiements aux éditeurs et gestion des tarifs




n

Roles > Commerciaux “The Closer

¢ Persona: Sam (M)
e Traits: Energique, axé sur les objectifs, persuasif
e Challenges:
e Devis lent et complexe ; changement d'outil entre CRM,
OMS, feuilles de calcul
e Visibilité limitée du pipeline
* Dépendance envers les Opérations pour les petites taches
e Comment goTom peut aider:
* Gestion des leads et des opportunités
e Deuvis facile, prévisions d'inventaire en temps réel

e Surveillance des transactions programmatiques




Réles > Ad Operations - “The Tech Operator”

Persona: Alice (F)

Traits: Analytique, féru de technologie, pratique

Challenges:

e Configuration manuelle des campagnes sur les serveurs
publicitaires et les SSP

e Apercu fragmenté des campagnes

* Production chronophage de rapports et de captures d'écran

Comment goTom peut aider:

* Intégration de serveurs publicitaires et de SSP

* (estion des créatives et rappels automatisés

* Mises a jour en temps réel, rapports et captures d'écran

automatisés




Réles > Sales Operations - “L'Organisateur”

e Persona: Julius (M)
* Traits: Calme, efficace, organisé
e Challenges:
* Deuvis, réservations, rapports manuels
e Passage entre plusieurs outils
e Systemes déconnectés, risque d'erreurs
e Comment goTom peut aider:
e (Gestion des devis et des commandes avec automatisation
e Gestion des transactions programmatiques et des flux de
travail de campagne
e Disponibilité en direct, prévisions d'inventaire

e Captures d'écran et facturation automatisées




Réles > Finance - “L'Analyste”

e Persona: Colin (M)

* Traits: Précis, analytique, méthodique

e Challenges:

La facturation, les avoirs et le rapprochement des
informations sont lents et sujets aux erreurs
Données dispersées sur plusieurs systemes
Gestion des revenus multi-entités et multi-devises

fragmentée

e Comment goTom peut aider:

Création de factures automatisée et intégration ERP
Gestion centralisée des paiements, des annulations et des
avolrs

Flux de travail de la facturation basés sur la livraison
Tableaux de bord et rapports de revenus détaillés

Support multi-entité et multi-devise




Cas client: Vend

De la décision a la mise en ceuvre sur quatre marchés
nordiques en 90 jours.

Challenge: La scission de I'entreprise nécessitait une solution immédiate dans un
délai trés court de 3 mois

* Une solution interne avec des processus personnalisés profondément intégrés

e Exigences en matiere d'intégration avec les systemes CRM et ERP existants

e Délai critique de mise en ceuvre sous 3 mois sur 4 marchés distincts

Une mise en ceuvre rapide :

* Intégration simultanée sur tous les marchés nordiques

e Adaptation rapide de goTom aux exigences spécifiques du marché

e Migration transparente des processus personnalisés vers des flux de travail standardisés

e System configuration optimized for cross-region collaboration

Bilan du partenariat:
e Systéme opérationnel sous un délai de 90 jours sur tous les marchés

e Remplacement réussi du systéeme existant sans interruption des activités

N

Tom Ellingsen
Director Advertising, Vend

"L'intégration avec goTom a changé la
donne. Elle améliore considérablement
nos ventes et nos opérations, en accord

avec nos objectifs stratégiques.”

R Vend



Cas client: Goldbach neXT

Développement collaboratif pour automatiser les opérations
complexes d'un spécialiste du marketing numérique, grace a
la suite des produits goTom Marketer.

Challenge: Gérer une complexité extréme
e Plus de 300 plateformes en ligne et des milliers d'emplacements publicitaires
* Nécessité d'un systeme unifié pour gérer les inventaires tiers

e Automatisez les paiements complexes pour les éditeurs

Intelligence Collective:

e Développement conjoint d'une nouvelle suite de fonctionnalités pour la gestion
des inventaires tiers

* Une conception collaborative des processus plutét qu’'une simple mise en ceuvre
des fonctionnalités demandées

e Compréhension approfondie des regles de gestion marketing afin de créer des
solutions automatisées

* Intégration avec plusieurs serveurs publicitaires et canaux programmatiques

Bilan du partenariat:

e Une plateforme compleéte livrée en seulement 10 mois malgré sa complexité

e Systéme de paiement entierement automatisé pour les éditeurs, traitant des
millions d'enregistrements de données avec des ajustements rétroactifs.

e Trois équipes spécialisées gérant toutes les campagnes numériques via goTom

-

Pascale Lerchi
Head of Client & Agency
Management, Goldbach

« goTom ne s'est pas contenté de
développer ce que nous voulions, mais a
travaillé avec nous pour trouver de
nouveaux processus simplifiés et nous a
donné des idées en cours de route. lls ont
toujours fait preuve d'un esprit critique, ce

qui nous a énormément aidés. »

GOLDBACH



Nos clients

Les principales entreprises médiatiques optimisent leurs ventes avec goTom.
Elles augmentent leurs revenus tout en réduisant leurs coits d'exploitation.
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Nous avons hate de travailler avec vous

goTom AG, Lessingstrasse 11, 8002 Zurich, Suisse, www.gotom.io

swiss made software

iab.

switzerland

Member


https://www.gotom.io/

